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1 Introduktion till DEMOS-guiden

Den har handboken har skapats fér organisatérer och facilitatorer av
DEMOS dialoger, samt fér personer som kan vara intresserade av detta
amne i allmanhet. Vi hoppas att lasaren, genom att l&dsa denna handbok,
kommer att utforska begrepp som rér demokrati samt dialogens
mojligheter. P4 dessa sidor hittar du anvandbar information, aktiviteter
och verktyg som kan hjalpa dig att organisera din egen DEMOS dialog.

DEMOS guiden har utvecklats i samarbete med tre partnerorganisationer:
Fundacja Wspierania Dialogu "Rozmawiajmy” (Stiftelsen for stod till

dialog) fran Polen, Dialogpaus-stiftelsen fran Finland och HERMES

(Kroatiska utbildnings- och utvecklingsnatverket foér utveckling av
kommunikation) frén Kroatien.

DEMOS guiden har skapats som en del av Erasmus+-projektet 2023-1-
PLO1-KA220-ADU-000154257 som samfinansieras av Europeiska
unionen och heter DEMOS - Democracy Dialogues.
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https://rozmawiajmy.org/
https://www.dialogpaus.fi/
https://hermes.hr/
https://democracydialogues.eu/

2 Om DEMOS projektet

"Demokratier maste bearbetas och férnyas varje

dag, och det krdver att medborgarna far en
mdjlighet att uttrycka sina asikter.”

(2019-2024 Europeiska kommissionens prioritering “En ny satsning pa demokrati i EU")

Begreppet demokrati har utvecklats éver tid, fran antikens Grekland, dar
det férst praktiserades, till det moderna 2000-talet i Europa och globalt.
Demokrati fér ofta tankarna till fria val, parlament, institutioner och lagar.

Karnan i ett demokratiskt styrelseskick ligger dock i den demokratiska
kulturen ("demokrati bortom valurnorna”) - hur vi alla samexisterar,

kommunicerar och hanterar viktiga fragor.
En demokratisk kultur innebér ocksa att vi for dialog, 16ser konflikter

med fredliga medel, deltar aktivt i samhéllet och tar ansvar fér de beslut
vi fattar.
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2.1. Bakgrundsinformation

Flera forskningsstudier lyfter fram trender i den globala demokratin. The
Economist Intelligence Unit's demokrati-index 2023 visar pa en nedgang i
den globala demokratin till den lagsta nivan sedan 2006, med endast 8%
av varldens befolkning som lever i fullvéardiga demokratier och 40% som
lever under auktoritéart styre.] IPSOS- och IDEA-rapporterna 2 visar ocks3
pa ett omfattande missndje med demokratin, dven i konsoliderade och
lAngvariga demokratier. V-Dems rapport pekar pa en global nedgang i
demokratiska nivder, med fragor som yttrandefrihet som férsdmras och
statlig censur som 6kar i manga lander.® | rapporten av Freedom House
"Freedom in the World 2023" betonas vikten av ett aktivt
medborgardeltagande och vaksamhet for att uppratthalla demokratin.”

Demokratins framtid &r ett &mne som diskuteras flitigt. Hur manniskor ska
fa mojlighet att sdga sin mening ar en fradga som resonerar 6ver hela
varlden. Generellt sett star demokratin infor flera utmaningar pa global niva:

1 Erosion av demokratiska normer: Manga demokratier upplever en
minskad efterlevnad av demokratiska normer och principer, sésom
rattsstatsprincipen, tryckfrihet och respekt fér minoriteters
rattigheter. Auktoritara ledare utnyttjar ofta kryphal i demokratiska
system foér att befasta sin makt och undergréva demokratiska
institutioner.

2 Hot mot valintegriteten: Inblandning i val, fértryck av véljare och
manipulation av valprocesser utgdr ett betydande hot mot
demokratin. Dessa metoder undergraver valens legitimitet och
undergrdver  allmédnhetens  fértroende  fér  demokratiska

institutioner.



3 Populismens framvaxt: Framvaxten av populistiska ledare och
rorelser har destabiliserat demokratiska system i manga lander.
Populistiska ledare pekar ofta ut marginaliserade grupper som
syndabockar, fér en splittrande retorik och undergraver
demokratiska normer i sin stravan efter makt.

4 Ojédmlikhet och politisk polarisering: Ekonomisk ojamlikhet och
politisk polarisering férsvagar den demokratiska styrningen
genom att férvarra sociala klyftor och minska fértroendet for
demokratiska institutioner. Denna polarisering kan leda till att
situationen laser sig, vilket gér det svart att ta itu med angelagna
frégor och aventyrar effektiviteten i de demokratiska systemen.

5 Teknologiska utmaningar: Den snabba tekniska utvecklingen
innebdr nya utmaningar fér demokratin, bland annat genom
spridning av felaktig information, manipulation pa natet och hot
mot den personliga integriteten. | synnerhet sociala
medieplattformar har varit inblandade i spridningen av falsk
information och férstarkningen av polariserande innehall.

6 Globalisering och demokratisk tillbakagéng: Globaliseringen har
skapat nya mojligheter fér ekonomisk tillvaxt men har ocksa
bidragit till att wurholka det demokratiska styrelseskicket.
Transnationella hot, som cyberattacker, terrorism och organiserad
brottslighet, utmanar traditionella uppfattningar om staters
suveranitet och demokratisk ansvarsskyldighet.

7 Klimatférandringar och milj6férstéring: Klimatférandringar och
milj6forstéring hotar stabiliteten i demokratiska samhallen genom
att forvarra sociala och ekonomiska ojamlikheter, underblasa
konflikter om knappa resurser och undergrdva allménhetens
fortroende foér de demokratiska institutionernas férmaga att
hantera dessa utmaningar pa ett effektivt satt.
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2.2. DEMOS projektet

Projektet DEMOS - Demokratidialogerna syftar till att moéta nagra av de
utmaningar som ndmns ovan genom att uppmuntra manniskor att féra
lokala dialoger om viktiga samhallsfragor. Dialog, livsldngt larande och
sjalvutveckling kan vara avgérande svar pa de utmaningar som manniskor
star infor.

De huvudsakliga malen for DEMOS-projektet ar féljande:

Oka samhallelig dialog
Oka medborgarnas dialogkompetens

Hjalpa medborgarna att lara sig mer om demokrati pa ett
inspirerande och konstruktivt satt

Med hjélp av dessa tre ovan namnda mal: Starka den
demokratiska kulturen

For att uppna de ovan namnda malen har vi skapat DEMOS
Dialogmetoden som ett verktyg for att diskutera viktiga samhallsfragor i
ditt ndromrade. Med hjalp av denna metod kan du bjuda in manniskor
med olika bakgrund att samlas och dela med sig av sina erfarenheter om
olika fenomen samt lyssna pa andra. Med hjalp av DEMOS Dialogmetoden
kan du lara dig mer om dig sjalv, andra och demokratin. Férutom att 6ka
dialogférmagan syftar metoden ocksa till att uppmuntra deltagarna att

¥

engagera sig i sina lokalsamhallen.




DEMOS-projektet har tagit fram material som &r kostnadsfritt fér att
stddja facilitatorer i att organisera sina egna, lokala dialogcirklar:

® DEMOS Guiden ger bakgrundsinformation, introducerar DEMOS
dialogmetoden och ger praktiska verktyg fér samtalsledare

® DEMOS Dialogkort &r en del av DEMOS Dialogmetoden och
fungerar som ett verktyg for att underlatta dialogerna om olika
demokratirelaterade dmnen

® Utbildningspaketet kommer att anvédndas for att stdédja
facilitatorer och kan spridas foér vidare anvandning

® DEMOS webbplats innehaller allt material som ar tillgangligt for alla
kostnadsfritt: https://democracydialogues.eu/

® Kommunikationsmaterialet erbjuder stéd till arrangérer och
facilitatorer nar de organiserar sina egna DEMOS Dialoger

Kom ihag att det ar en pdgaende process att bli skicklig i dialog och
bygga upp en demokratisk kultur! Demokratisering ar ett kontinuerligt
arbete. Ta ett steg i taget och kom ihag att ha roligt medan du gér det!

¥
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https://democracydialogues.eu/

3 Resultaten av DEMOS undersékningen

“\/| BEHOVER MOTA VARANDRA"”

Varna demokratin genom dialog och
medborgerligt deltagande

Tvar-europeiska reflektioner om demokrati

Mellan oktober 2023 och januari 2024 genomférde forskargruppen
Demokratidialoger - DEMOS en kort undersékning® om synen pa
demokrati i sina respektive lander och i Europeiska unionen. Rapporten,
som inspirerades av enkéatsvaren fran deltagare fran Polen, Kroatien,
Finland och andra lander i Europa, gav oss en inblick i vilka férhoppningar
och farhagor medborgarna har om demokratins tillstdnd i dag.

Kroatiens och dess grannlédnders pessimism och besvikelse o&ver
demokratin var pataglig i svaren - under de senaste trettio aren sedan
Jugoslaviens upplésning fanns det stora férhoppningar och férvantningar
pé det demokratiska styrsystemet i denna region. Att inféra demokrati
och ett flerpartisystem var trots allt en av férevandningarna fér att krigen
i samband med Jugoslaviens upplésning brét ut. | detta urvalet i
undersdkningen paverkades manniskors tilltro till att demokratin skulle
tilgodose deras behov starkt av (uppfattningar om) korruption,
besvikelse 6éver den politiska eliten och en kénsla av uppgivenhet infér de
dystra framtidsutsikterna.



Finland, som ar den rikaste och mest stabila demokratin i denna grupp,
gav en inblick i hur manniskor reflekterar &ver och uppskattar
demokratins férdelar, men ocksé hur de ar foérsiktiga med vissa av dess
brister eller potentiella risker. Finland rankas konsekvent bland de framsta
ldnderna i véarlden nar det galler demokrati, enligt olika index.
Respondenterna i DEMOS-undersékningen verkade véardesétta principer
som jamlikhet, dppenhet och deltagande, som éar grundlaggande foér
demokratin. Samtidigt var de oroade &ver polariseringen, den férsdmrade
deltagar- och diskussionskulturen samt den utrikespolitiska utvecklingen,
t.ex. kriget i Ukraina.

DEMOS-undersékningen genomférdes vid en mycket speciell tidpunkt i
Polen, direkt efter valet 2023 som resulterade i ett regeringsskifte. Efter
atta ars styre av det politiska parti vars politik gav upphov till manga
farhdgor om demokratiska tilloakagangar, bade i Polen och frén EU:s sida
gentemot Polen, var det manga av de tillfrdgade som drog en lattnadens
suck. Samtidigt gjorde den starka polariseringen i landet och oférmagan
att kommunicera o&ver skiljaktigheter att ménga av vara polska
respondenter oroade sig for det svara arbete som vantar nar det galler
att Aateruppratta demokratiska institutioner och processer samt
dverbrygga djupa klyftor i samhallet.

De tva ordmolnen nedan &r destillerade fran alla de 6éver 300 svaren, dar
det forsta bestdr av upplevda utmaningar och farhagor som manniskor
har om demokratin i sina lander och i EU, och det andra visar
demokratiska element som alla respondenter ser som kallor till hopp
eller méjligheter i sina lander eller i Europeiska unionen.



Dessa nyckelbegrepp ligger till grund for véar uppsattning av
DEMOS Dialogkorten, som du hittar har.

» Du kan lasa hela forskningsrapporten (30 sidor) pa var webbplats.
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4 Introduktion till DEMOS Dialogen

Samtal ar ett kraftfullt verktyg. Det intar en central plats i manniskors liv.
Anda tycker vi ibland att det &r svéart att vaga tala nar det behévs och att
lyssna pa andra med nyfikenhet.

Vi har alla olika styrkor och svagheter nar det géller var samtalsférmaga.
Vi vaxer upp i olika samhallen, kulturer och familjer. Vi kan ha olika behov
som maste tillgodoses for att vi ska vara villiga att delta i ett samtal. Vissa
diskussioner eller amnen &r latta for oss, andra ar svara.

Som manniskor kan vi aldrig bli perfekta nér det géller dialogfardigheter.
Men vi kan éva, oavsett hur gamla vi ar. Och det ar ganska tréstande.

Langre fram i den har handboken far du veta mer om hur du blir en battre

lyssnare och en mer aktiv deltagare i en dialog. Med hjalp av praktiska
DEMOS Dialogverktygen kan alla 6va pa dessa fardigheter.

4.1. Om dialog

En dialog ar ett konstruktivt samtal dar alla réster ar lika varda. En
framgangsrik dialog hjalper alla deltagare att na en djupare

forstaelse for det amne som diskuteras och skapar reflektioner

om sig sjalv, andra och samhallet 6verlag.
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Roten till ordet dialog gar tillbaka till grekiskan. Dia logos 6versatts oftast
med: genom ordet, mellan ord eller flddet av mening. | litteratur och i livet
diskuteras dialog oftast utifran fyra perspektiv:

® kommunikation, interaktion - dialog som ett samtal eller en séarskild
form av kommunikation dar émsesidig forstaelse ar viktig

® relationer - att bygga relationer, sund och nara kontakt samt mansklig
utveckling tack vare dialogiska relationer

® kollektiv intelligens - det vill sdga férmagan att lara sig av varandra,
fatta battre beslut genom lamplig kommunikation, dar lyssnande och
dppenhet for andra asikter ar avgdérande

® filosofi - dar fokus ligger pa manniskan och hens méte med en annan
manniska (dialogfilosofi)

Alla dessa koncept &r inkluderande snarare dn exkluderande och hjalper
manniskor att leva i fred och samférstand.

En persons dialogiska férmaga kan forstds som en uppsattning
fardigheter och attityder som stéder god kommunikation och som kan
férbattras och dvas upp. Dessa fardigheter kan till exempel vara:

® Tala med din sanna rost samtidigt som du &r mycket uppmarksam pa vad
du séager

® Aktivt lyssnande

® Oppenhet fér ny information

® Respekt fér andra manniskor

® Respektera andras asikter

® Avvakta med att déma och ha férdomar

® Skapa en bra atmosfar for ett méte

® Anvanda reflekterande tdnkande for att foérbattra ditt satt att kommunicera
med andra

® Att vara medveten om kanslor

1



4.2. DEMOS Dialogmetoden

DEMOS Dialog ér en metod som stédjer méten mellan jamlikar och
konstruktiva samhalleliga samtal om olika @mnen som rér demokrati.

DEMOS Dialog hjalper deltagarna att lara sig mer om sig sjadlva, om
varandra och om demokrati. Det ar en mgjlighet att stanna upp och
dvervaga olika teman pa ett fredligt satt och har potential att uppmuntra
medborgerligt engagemang.

| den har typen av dialog kdnner manniskor mod och befogenhet att tala.
Deltagarna kan Oppet presentera sina asikter, behandla varandra med
respekt och aktivt lyssna pa varandra samtidigt som de férsoker att
tillfalligt upphéva sina &vertygelser eller férdomar foér att skapa ett
gemensamt meningsutrymme. Sadana interaktioner o&kar inte bara
forstdelsen, den 6msesidiga respekten och tilliten, utan uppmuntrar
ocksa till problemlésning och lindrar ensamhet.

Dialog passar dock inte i alla situationer och ska inte blandas ihop med
féorhandling, foérsoning, konfliktlésning, opinionsbildning, debatt eller
beslutsfattande. Anvand dialog nar det finns ett behov av att battre
forstd amnet eller att féra samman olika manniskor for att diskutera saker
pa ett konstruktivt och jamlikt satt.

¥
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DEMOS Dialog ar en semistrukturerad dialogmetod. Det beror pé att vi
ville géra metoden sa enkel som mojligt att facilitera och samtidigt gora
den enkel att delta i. Struktur stdédjer sékerheten. Lattanvant material
stédjer handling.

Metoden kan modifieras vid behov, tex. fér att mojliggéra eller stddja
deltagare med olika bakgrund. DEMOS Dialog bygger delvis pa
Dialogpaus-metoden, som har skapats i Finland.

Varje DEMOS Dialog har en facilitator som ser till att alla kan delta i
diskussionen och att deltagarna respekterar varandra. Langre fram i den
har guiden hittar du flera olika verktyg som kan hjélpa dig i rollen som
facilitator.

Det viktigaste verktyget for facilitatorn och deltagarna ar spelreglerna for
DEMOS Dialogen. Facilitatorn presenterar reglerna fér deltagarna i férvag
och gér igenom dem i bérjan av dialogen. Deltagarna kommmer sedan
dverens om att félja dessa regler och kanske skapa ytterligare regler om
det behovs.

13
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https://www.dialogpaus.fi/vad-ar-dialogpaus/

Spelreglerna fér DEMOS Dialogerna

Lyssna pa andra, avbryt inte och inled inte diskussioner

vid sidan om
“Alla maste ha méjligheten att férklara sina asikter i lugn och ro. Det &r
viktigt att vi inte avbryter varandra eller viskar med personen bredvid

”

OSsS.

Dela med dig av dina egna tankar och erfarenheter

“Fér att battre kunna férsta den fraga som diskuteras och varandra &r
det bra att prata om sina egna tankar och erfarenheter. Det innebér
att vi beréattar for andra vilka faktorer, hdndelser och situationer som
har péverkat vara asikter.”

Respektera de andra deltagarna

“Lat oss respektera olika ménniskor och de olika asikter som
maénniskor har. Lat oss vara medvetna om och ta hansyn till olika
kéanslor och eventuell outtalad maktdynamik.”

Overvag saker och ting i lugn och ro och relatera det du

sager till vad andra har sagt

“Du behéver inte ha de ratta svaren. Dialog handlar om att vara
nyfiken och att tillsammans fundera éver olika fragor. Vi behéver inte
nd enighet eller I6sningar.”

Var narvarande och respektera dialogens konfidentialitet
“l en dialog é&r det viktigt att koncentrera sig pa varandra och pa
fragan, sa lat oss lagga undan mobilerna och datorerna. Lat oss hélla
samtalet konfidentiellt sa att alla kan prata sa fritt som majligt. Du kan
dela med dig av dina egna tankar framat, men om du vill dela med dig
av ndgon annans tankar ska du fraga dem om lov.”

Var 6ppen for forandring

“Dialog kan beréra oss. Den kan skapa nya insikter och fa oss att
dndra vara standpunkter. Den kan uppmuntra oss att agera och
diskutera fragan vidare med andra ménniskor. Bra saker kan hdnda
och DEMOS Dialog ér ett sétt att bérja!”




5 DEMOS Dialogkort

DEMOS Dialogkort ar tematiska uppmaningar (thematic prompts) som
ramar in olika demokratiska och europeiska véarderingar, dilemman, fragor
och utmaningar. Dialogkorten ar det viktigaste verktyget for att facilitera
Demokratidialoger och &r utvecklade for att 6ka saval facilitatorernas
som deltagarnas forstdelse for viktiga demokratiska utmaningar.

Vart och ett av de 6éver 60 DEMOS Dialogkorten presenterar en séarskild
demokratirelaterad nyckelterm, ett begrepp, en spanning, ett dilemma, en
kontroversiell fraga eller en samhallsfraga. Utéver den grundlaggande
definitionen av temat finns det tre nivaer av fragor fér dialogprocessen:
uppvarmning, férdjupning och avslutande reflektioner.

Nar du organiserar din DEMOS dialog véljer du ett av de dmnen som
anges pa korten - och anvander det kortet tillsammans med DEMOS

dialogmanuset for att facilitera dialogen.

Du hittar alla @mnen och kort pa DEMOS webbplats tillsammans med allt

annat nédvandigt material.

15
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6 Sa har organiserar du din egen
DEMOS Dialog

99

DEMOS Dialogen &r framgéngsrik nér deltagarna ar jamlika
och émsesidigt fértroende skapas, samtalet ér konstruktivt,
deltagarnas férstaelse fér &mnet 6kar och det sker en
férdndring eller ett engagemang hos deltagarna for att

astadkomma en positiv férandring. 99

| de foregdende kapitlen har du last om DEMOS-projektet, om
demokratins tillstdnd, om resultaten av  DEMOS-undersdkningen, om
DEMOS Dialogkorten och om definitionen av DEMOS Dialogmetoden. Allt
detta &r relevant och viktig information att ta del av innan du bérjar
arbetet med att organisera din egen DEMOS dialog.

| det har kapitlet far du lara dig mer om DEMOS Dialogmetoden med
praktiska verktyg och bésta praxis. Dessa verktyg hjalper dig att
planera, organisera, kommunicera, facilitera och slutféra din dialog.
Bekanta dig med materialet i god tid fére din dialog. Allt material finns
ocksa pa DEMOS webbplats.
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Hur organiserar du ett DEMOS
Dialogevenemang?

Delta i facilitatorutbildningen fér DEMOS Dialogerna

Planera och organisera ditt eget DEMOS Dialogevenemang
Valj amne med hjalp av DEMOS Dialogkorten

Bjud in deltagarna

Underlatta dialogen med hjalp av DEMOS dialogkort och
DEMOS dialogmanus

Samla in insikter och feedback frén deltagarna

Tacka deltagarna

Kommunicera din grupps insikter i sociala eller lokala medier
Fyll i Google-formularet for att beratta om din dialog (lanken
finns pa DEMOS webbplats)

Uppmuntra dina vénner att organisera sin egen DEMOS-
dialog

Organisera en till sjalv!




Kom ihag!

For att organisera en framgangsrik dialog kan du alltid anvanda

din egen expertis:

Kanner du till bra isbrytare? Anvand dem!

Ar du val medveten om behoven hos din malgrupp?
Anpassa DEMOS Dialogen och/eller ditt evenemang for att
tillgodose dessa behov!

Tror du att din grupp skulle ha nytta av anvisningar for ett
tryggt rum? Skapa dessa riktlinjer i férvag eller tillsammans
med din grupp!

Ar du en utmarkt bagare? Baka en térta till deltagarnal
(Egentligen skulle alla dialoger ma bra av en kopp te eller

kaffe och en bit utsokt tarta)

7 N




Bara fér att paminna lasaren:
DEMOS-dialog é&r inte en debatt
eller en metod fér opinions-
bildning. Det &r inte heller en
metod  fér  foérsoning  eller
konfliktlésning. Fokus fér
evenemanget ar varken att testa
om du som arrangdr kan éndra
en deltagares synvinkel pa
nagot sétt eller att omvénda
nagon till en viss synvinkel. Det
ar inte heller mélet att géra
dialogen sé& intressant eller

spédnnande som majligt.

Istéllet &r din roll att facilitera en
jémlik och konstruktiv dialog, dér
manniskor kan dela med sig av
olika synpunkter (inte bara tva
olika synpunkter), koncentrera
sig pé att lyssna pa varandra och
anvdnda dessa dialoger for att
léra sig av bade sig sjalva och av

varandra.
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6.1. Planera ditt eget DEMOS Dialog-evenemang

Nar du ska organisera en DEMOS-dialog ar det viktigt att bérja med goda
forberedelser. Du maste fundera pa datum och tid fér evenemanget, var
det ska dga rum, vem som ska delta, hur du ska facilitera dialogen, vilken
typ av material som behdvs och hur du ska skéta kommmunikationen fére
och efter evenemanget.

Som arrangér av en DEMOS-dialog ska du ocksa bestdmma det specifika
amnet och huvudfragorna for dialogen med hjalp av DEMOS-dialogkorten.
Det ar ocksa en bra idé att hélla kontakten med deltagarna efter dialogen
for att se om dialogen har uppmuntrat dem att vara aktiva i sitt
lokalsamhalle. Och som vi alla vet ar det alltid en bra idé att bjuda pa kaffe,
te och snacks. Det brukar ocksa hjalpa till med stdmningen.

Verkar allt detta som en massa arbete? Det kan det vara! Det ar alltid en
bra idé att organisera ditt evenemang tillsammans med andra manniskor.
Ni kan dela pa ansvaret och hjélpas at. Det brukar géra saker och ting
mycket mer motiverande och roligal!

Se till att du har tillrackligt med tid for att forbereda DEMOS-dialogen
och kontakta deltagarna. Genom att lagga stor vikt vid férberedelser
lagger du grunden fér mycket av det som sker under samtalet - detta
géller aven inkludering och kénslan av trygghet.

Ur deltagarnas synvinkel ar det viktigt att forstd vad de deltar i. Som en
allman regel galler att ju mer vi ser till att deltagarna dr medvetna om
detaljer som vad, vem, nér, var och varfér nar det géller dialogen, desto fler
"verktyg” har de for att delta och kénna sig bekvédma under diskussionen.
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Lokalen spelar en viktig roll i skapandet av émsesidigt fértroende och
jdmlikhet. Det ska kénnas enkelt och tryggt att anlédnda till lokalen och
darfor bor du vélja en lokal som ar politiskt och ideologiskt neutral.

| en dialog sitter deltagarna ofta i en cirkel utan bord. Cirkeln & en mycket
demokratisk form fér dialog. Alla kan se varandras ansikten och ingen sitter
langst fram eller langst bak.

Med andra ord bérjar uppbyggnaden av foértroende redan i
forberedelsefasen. Férhoppningsvis gér detta det lattare att bygga upp
mer fortroende under samtalet pé den grund som etablerats i forvag.

Fragor som hjalper dig att férbereda din egen
DEMOS-dialog

Vad skulle vara ett bra &mne? Anvand DEMOS-dialogkorten fér
att ta reda pa det!

Var kommer DEMOS-dialogen att dga rum? Vad skulle vara en
bra plats fér deltagarna? Live eller online?

Vem &r deltagarna?

Vem leder diskussionen? Borde nagon skriva ner saker?

Hur ber du om feedback?
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Tank pa foljande nar du valjer lokal:

e Vad symboliserar platsen? Har platsen préaglats av en specifik
anvandning och vad betyder det fér deltagarna?

e Ar platsen fridfull och ostérd?

e Ar det mdjligt att flytta undan borden och placera stolarna i
en cirkel? En liten férandring i den traditionella mébleringen
kan ha stor betydelse for dialogens kvalitet.

e Finns det tillréckligt med utrymme? Finns det en stol till var
och en?

e Hur manga deltagare vill du ha och férvantar du dig? Kan
deltagargruppen delas in i mindre grupper? Den ideala
storleken pa smagrupper fér en dialog ar cirka tio personer.

e Ar det I&tt fér manniskor att héra varandra? Finns det ekon i
lokalen eller brus i bakgrunden?

e Vad ska du gdra for att skapa en varm och inbjudande
atmosfar pa platsen? Kan du bjuda pa en kopp kaffe och
kanske ha lite musik i bakgrunden?

e Hur kommer deltagarna att lara kdnna varandra? Att veta vad
den andra personen heter underlattar dialogen - det kan vara
en bra idé att anvdnda namnskyltar!
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6.2. ldentifiera deltagarna och bjud in dem till
DEMOS Dialog-evenemanget

Du har nu bérjat planera din egen DEMOS dialog. Gratulerar! Nasta steg ar
att identifiera deltagarna. Vem ska bjudas in fér att delta?

Deltagarnas mangfald ar vanligtvis lika med mangfalden av deras
synpunkter. Detta har en betydande inverkan péd om dialogen kommer
att oka forstaelsen for amnet. Mangfalden gor det moijligt att f& ovantade
insikter som inte skulle ha varit méjliga utan gruppens dialog.

Mangfald bland deltagarna kan uppnas genom att bjuda in personer med
olika bakgrund till dialogen. Det kan handla om olika utbildningsnivaer,
olika kulturer och samfund, olika aldersgrupper, olika socioekonomiska
bakgrunder eller olika livssituationer. Det &ar ocksa viktigt att identifiera
alla grupper som har anknytning till @mnet - valj inte bara de tva
ytterligheterna for diskussionen.

Du kan bjuda in ménniskor du kédnner - det kan géra det lattare. Men bjud
in personer du kdnner med olika bakgrund och befattningar.

Nar du identifierar deltagarna bér du ha amnet fér dialogen klart.
Anvdnd DEMOS Dialogkorten fér att géra detta. Genom att definiera
deltagarna kan du béttre identifiera alla de grupper av manniskor som
tycker att amnet ar viktigt och de personer som du bér bjuda in att delta.
Det har tar tid, men det kommer att vara till nytta under hela dialogen.
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Du kan boérja definiera deltagarna genom att fundera pé olika grupper,
personer, aktdrer och organisationer som har anknytning till dmnet.
Definiera den priméara malgruppen och de andra intressegrupperna - vilka
andra boér vara narvarande under diskussionen? Fundera ockséa pa om det
finns personer som vanligtvis inte deltar i den har typen av samtal och
bjud in dem ocksa.

4 )

Dessa fragor hjalper dig att definiera en grupp
manniskor med olika bakgrund

e Vem ar den priméara malgruppen?

e For vem ar frégan viktig?

e Vems liv paverkas av frégan?

e Vem brukar inte delta i samtal om det har &mnet?

e Vem annan &r intresserad av den har fragan?

e Vem paverkar besluten?

e Vilka instanser boér vara representerade? Offentlig sektor,

politik, media, konst och kultur, féretag, organisationer?
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Vi rekommenderar starkt att du bjuder in alla deltagare till din dialog
personligen. Pa sa satt ar det lattare att stddja en mangfaldig grupp
manniskor. Det férhindrar ocksa en situation dar det skulle finnas manga
representanter fran en specifik grupp. Genom att bjuda in dina deltagare
blir det en mer dppen atmosfar for att dvervaga saker i lugn och ro, att
reflektera dver saker tillsammans och att stédja en jamlik och konstruktiv
diskussion.

Du bor se till att lagga ner tid péa att vélja deltagare - en mangsidig grupp
av deltagare kommer att ha en betydande inverkan pa dialogens djup
och pa hur olika synpunkter tas upp. Detta kan krava tid och tadlamod! Du
kan ocksa be om hjélp. Ring dina vanner och slaktingar for att héra om de
kdnner ndgon som skulle passa in pa den profil du séker. Du kan ocksa be
en deltagare att ta med sig en van.

Tank pa foéljande nar du skriver inbjudan:

Vad kommer att locka deltagare att delta i diskussionen? Se
pa varlden genom deras égon.

Nar och var kommer dialogen att arrangeras?

Vad kommer att hdnda under diskussionen och vad ar
programmet fér dagen?

Vilka praktiska fragor bér uppmarksammas?

Skicka dina inbjudningar via olika I[é&mpliga kanaler. Du kan ringa, sms:a,
skicka ett meddelande, ett mejl och kontakta personer med hjdlp av
sociala medier och lokala natverk. Du kan ocksa skraddarsy din inbjudan
sa att den passar malgruppen.
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6.3. Att facilitera din DEMOS-dialog

DEMOS dialogen ar alltid ett faciliterat samtal mellan 5 - 12 personer med
olika bakgrunder under ett fysiskt moéte. Vid virtuella moéten é&r
deltagarantalet mindre, cirka 4 -6 personer.

Facilitatorn ansvarar for att diskussionen ar konstruktiv och att dialogen
ar sa jamlik som moijligt. Spelreglerna féor en DEMOS dialog ar ett stort
stdéd for facilitatorn och deltagarna. Spelreglerna bér presenteras och
diskuteras i boérjan av dialogen. Som facilitator kan du ocksa be
deltagarna om foérslag pé andringar eller tillagg till spelreglerna. Det ar
dock inte meningen att starta en dialog eller debatt om spelreglerna utan
om det valda amnet fér DEMOS dialogen. Varje deltagare bér sedan
forbinda sig att félja dessa regler.

Facilitatorns roll under en dialog &r att tjdna samtalet och att
tillhandahalla och vara en del av strukturen. En bra facilitator ar aktiyv,
vilket innebéar att facilitatorn deltar i dialogen pa ett satt som stdder allas
deltagande, till exempel genom att dela med sig av sina egna exempel i
forhallande till @mnet och genom att stddja andra att dela med sig och bli
inspirerade. Detta boér gdéras utan att ta stélining. Det innebéar att
facilitatorn fortfarande bor foérbli s& neutral som mdéjligt. Facilitatorn ar
ocksd ansvarig for tidtabellen och for att se till att alla far méjlighet att
delta i dialogen.

Facilitatorn ser till att dialogen far genomslag. Det innebéar att din dialog
har svarat pa huvudmalen foér projektet DEMOS dialog.
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| DEMOS dialog kan effekten matas med hjalp av dessa hjalpfragor:

e Har du organiserat en DEMOS dialog? Om ja, har du o&kat
samhéllsdialogen och hjédlpt medborgarna att lara sig mer om
demokrati pa ett inspirerande och konstruktivt satt.

e Hade du en grupp deltagare med olika bakgrund? Om ja, é&r det mer
sannolikt att du far nya insikter och férstaelse foér dig sjalv, andra och
amnet.

e Var dialogen konstruktiv? Om ja, &r det mer sannolikt att du stédjer
tillit och deltagande i gruppen och darmed goér det mojligt att fa nya
insikter och forstaelse for dig sjalv, andra och damnet.

e Var dialogen jamlik - hade alla méjlighet att sédga vad de tyckte om de
ville? Om ja, ar det mer sannolikt att du far olika perspektiv pa amnet
och darmed goér det mojligt att fa nya insikter och forstéelse for dig

sjalv, andra och amnet.
e Fick deltagarna nya insikter eller viktiga, personliga tankar? Om ja, &r
det mer sannolikt att du fordjupar din foérstaelse for dig sjalv, for

andra och for amnet.

e Om du har svarat ja pa de flesta av frdgorna ovan har du
framgéangsrikt starkt den demokratiska kulturen. Bra jobbat!
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DEMOS-teamet samlar in information samt utvardering om DEMOS
dialoger for att synliggéra projektets inverkan.

Arrangoéren/facilitatorn kan kommunicera om dialogen och om insikterna
och resultaten, om detta har &verenskommits med deltagarna.
Organisatoren/facilitatorn kan ocksd bjuda in en person att delta i
dialogen som dokumenterar samtalet pa ett satt som stodjer deltagarens
anonymitet. Detta gér det lattare att utvardera och rapportera dialogen.
Efter dialogen kan organisatdren skicka "tackbrev” till deltagarna med till
exempel de insikter som deltagarna hade under dialogen (l4s mer om
detta i DEMOS dialogmanus).

Det ar viktigt for projektet att utvardera dialogerna fér att hjalpa oss
att utveckla DEMOS dialog-metoden framat. Arrangéren/facilitatorn
kan antingen ge en QR-kod for utvarderingsenkaten till deltagarna sa att
de kan fylla i den sjadlva ELLER dela ut ett utvarderingsformular i
pappersform som de kan fylla i - och sedan kopiera dem alla tillsammans
till Google Forms-enkaten pad DEMOS webbplats.

DEMOS dialogmetoden skapar en kénsla av samhorighet mellan
deltagarna och en kansla av delaktighet i samhallet. Dessutom ger den en
djupare forstaelse for amnet i fraga och for olika perspektiv. Nar dialogen
ar som bast skapas oférutsagbara insikter och nya satt att tanka. Malet ar
inte enhallighet.

Tva viktiga bakgrundsfaktorer bakom DEMOS dialogmetoden ar:
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1 Gemensamma méten mellan manniskor fran olika bakgrunder

Nar du organiserar en DEMOS dialog ska du komma ihdg att inte bara bjuda
in dem som ar aktiva eller starka roster i forhallande till &mnet, utan ocksa
inkludera dem som inte blir hérda. P& samma satt: forsok att inte bara
bjuda in ytterligheterna eller de motsatta asikterna, utan ocksé alla de
roster daremellan som det kanske inte ar lika latt att kédnna igen. Pa sa séatt
undviker vi att understryka polariserade asikter om ett &mne och far ocksa
héra nya perspektiv. Sa istallet for att tanka pé effektiviteten eller antalet
deltagare i din dialog, forsok att istéllet tdnka pa mangfald och olika
verkligheter som deltagarna kommer fran. Det kan t.ex. handla om olika
generationer, kon, utbildningsbakgrund, bostadsomraden, inkomster, yrken,
minoriteter osv. P4 samma satt bor man foérséka bjuda in dem som
vanligtvis inte deltar i dessa samtal, de s& kallade tysta rosterna. De tysta
résterna ar olika beroende pad dmne och sammanhang, men genom att
identifiera dem kan du fa ett mer mangsidigt och givande mote. Det ar
vanligtvis lattare for oss att upptécka de starka résterna som relaterar till
ett @mne, men de tysta rdsterna kan, beroende pad sammanhanget, till
exempel vara seniorer, ungdomar, smabarnsféraldrar som inte har tid att
delta, de tysta individerna pa din arbetsplats, for att bara ndmna nagra.

2 Att prata om dina egna erfarenheter

En annan viktig faktor i en DEMOS dialog ar det perspektiv fran vilket vi
deltar i dialogen. | ménga samtal deltar vi med véra asikter mot andras
asikter. Eller sa organiserar vi en paneldiskussion dar experter talar om
sitt expertomrade eller argumenterar for sin sak.
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Men nér syftet med en dialog ar en djupare férstaelse ar det mer effektivt
och givande att prata om sina egna erfarenheter. Det skapar ocksd moten
som ar mer jamlika, eftersom vi kan inkludera manniskor med mycket
olika kunskapsnivaer och olika syn pa ett @mne. Du behdver inte vara
expert pad det amne som diskuteras, men du kan prata om dina egna
erfarenheter oavsett vilket DEMOS-kort du valjer som amne.

Det har sattet att féra en dialog skiljer sig fran rena kunskapsbaserade
diskussioner och kan kénnas nytt for vissa deltagare, till och med
obekvamt eller svart, men det mojliggér nya insikter och en djupare
forstaelse. Det innebar inte att vi maste ha vissa typer av erfarenheter
eller att deltagarna behdver délja sin kunskap, utan snarare att vi pratar
pa ett satt dar vi delar med oss av hur det har amnet/fragan/fenomenet
syns i vara liv och vilka erfarenheter som har paverkat vara tankar. Och
inte bara erfarenheter, utan ocksa minnen, kanslor, framtidsuppfattningar
som vi kommer att tanka pa. Nar vi delar med oss av erfarenheter snarare
an att bara uttrycka vara &sikter gar vi oftast djupare in i ett damne.
Dessutom skapar detta en atmosfar dar vi inte kdnner att vi behoéver
forsvara eller motarbeta de andra deltagarna lika mycket eller "ta ifran”
dem deras erfarenheter. | stéllet kan vi dela med oss av mycket olika
erfarenheter pa ett tryggt satt. Detta mojliggdr darfér en mer konstruktiv
dialog.

Att notera: Innan vi inleder var dialog har vi en faktabaserad introduktion
i bérjan med hjalp av DEMOS dialogkorten, fér att se till att diskussionen
borjar bra. Att dela erfarenheter betyder inte att det ar tilldtet att
anvanda dialogen som ett satt att sprida falsk information.
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DIALOGENGAGEMANGSMODELL baserad pa
kompetensmodellen®

=) 4 steg for att bli battre pa DIALOG

1 O6ka din kunskap:

e Lar dig mer om dialog och andra kommunikationssatt
e Forsta principerna och teknikerna fér dialog och
effektiv kommunikation

2 Forbattra dina kommunikationsfardigheter:

e Forbattra dina tal- och lyssnarfardigheter (aktivt
lyssnande och tydlighet i ditt tal)
e Bli medveten om "kroppssprak” och kanslor

3 Kontrollera din attityd, motivation och vilja:

e Reflektera dver ditt tankesatt och din 6ppenhet for
dialog

e Beddm din motivation att delta i meningsfulla samtal
och hur du kan férbéattra den

‘l Ova:

e Delta regelbundet i dialoger, bade genom att delta i
olika méten och genom att organisera/facilitera dina
egna moten

e TillAmpa det du har lart dig och férfina dina
kommunikationsfardigheter

5 YTTERLIGARE ETT STEG: Fira framsteg: uppmarksamma

sma framgangar i din dialogresa!

~
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Vad behoéver jag for att facilitera
en DEMOS dialog?

DEMOS-guide

DEMOS dialogkort

Manus fér DEMOS dialog (modifierat

for att passa ditt syfte)

En plats for att organisera dialogen

Deltagare

Anteckningsblock och penna till dig

sjalv

Pennor och papper eller post-it-

lappar till deltagarna

Nagot att dricka och tilltugg

Nagon som kan skriva ner saker och

tankar, om du vill
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Manus fér DEMOS dialogen

For att hjélpa dig att organisera din egen dialog har vi skapat ett fardigt
manus som du kan anvanda. | manuset hittar du ett 16st tidsschema, tips
och repliker for facilitatorn samt ett par fragor som hjalper dig att inleda
och avsluta dialogen. Du kan modifiera manuset sé att det passar din
grupp, ditt amne, din tidsplan och din plats battre.

Basta praxis for facilitatorn

Genom att félja dessa steg kommer du sannolikt att lyckas med att
facilitera en DEMOS dialog. Fler verktyg for facilitatorn finns pa

Dialogpaus-stiftelsens webbplats.

Innan dialogen

1 Ova pa dialogen i forvag

Valj ditt &mne och ga igenom det valda Demokratikortet. L4&s DEMOS-
guiden och ga igenom manuset till DEMOS dialogen. Fundera pa dina
egna erfarenheter av det valda @mnet. Vad vet du redan? Behdver du en
expert som stoéd for dialogen? Vilka erfarenheter och kénslor har du sjalv
kring @mnet? Vad skulle hjalpa dig att lyckas som facilitator?

2 Bjud in deltagarna

Vem borde du bjuda in? Hur skulle det vara mojligt att fa nya insikter och
lara kdnna varandra? Bjud in och informera deltagarna. Ldt dem veta vad
DEMOS dialoger handlar om. Varfér skulle de ha nytta av att delta?
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3 Utrymme och atmosfar

Om mojligt bér du organisera dialogen i ett utrymme dar det ar mojligt att
sitta i en cirkel. Tank pa tillganglighet och neutralitet. Erbjud nagot att
dricka och éata, det brukar vara en trevlig sak att géra. Skriv ut spelreglerna
sa att de finns synliga i lokalen. Gér namnlappar dar alla kan skriva sina
férnamn med STORA BOKSTAVER sé att det &r lattare att lasa fér andra.

4 Beakta vid behov

Ta hansyn till olika deltagare, deras behov, tillganglighet och sprakliga
realiteter. Anvand din egen expertis och kunskap tillsammans med din
grupp. DEMOS dialogen ar flexibel - det viktigaste ar att fa gruppen att
delta, diskutera och dela med sig av sina tankar och erfarenheter.

Under dialogens gang

5 Inledning

Beratta for deltagarna vad syftet med dialogen &r och informera dem om
amnet. Presentera er med férnamn, om det ar okej i er kultur. Deltagarna
behdver inte dela med sig av sitt CV under introduktionen. | stéllet kanske
ni kan beratta om era kanslor infér att delta i dialogen. Bryt isen genom
att frdga om vadret, deras favoritglass eller favoritfilm.

6 Beratta for alla att en framgangsrik DEMOS dialog kommer
att astadkommas tillsammans

Beratta foér deltagarna att deras tankar inte behdver vara perfekt
sammanstallda och att de inte behdver ha bestdamda asikter om dmnet.
En dialog handlar om att ténka tillsammans, om att ldra sig och om
nyfikenhet. Det ar inte en debatt eller en tavling om den egna expertisen.
DEMOS dialog handlar ocksad om respekt. Det betyder dock inte att man
ska respektera respektldshet.
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7 Vid behov, anvand ett “talobjekt”

Det har foremalet - kanske en vattenflaska, en boll eller en leksak - kan
vara till hjdlp om gruppen ar mycket aktiv, pratsam och pratglad. Beratta
for deltagarna om syftet med féremaélet i boérjan av dialogen. Den
deltagare som héller i féremalet har ratt att tala medan de andra lyssnar
och inte avbryter. Féremalet flyttas fran en deltagare till en annan for att
alla ska kunna komma till tals.

8 Ga igenom spelreglerna fér DEMOS dialogen

Stéd en konstruktiv diskussion med hjalp av spelreglerna. Presentera
reglerna och gé igenom dem med deltagarna. Fraga alla om det finns nagra
tilldgg och om det &r okej fér dem att férbinda sig att folja dessa regler. Du
kan pdminna gruppen om dessa regler under dialogen, om det behdvs.

Q stsd en jamlik diskussion

Anvand deltagarnas férnamn nar du tilltalar dem. Det brukar skapa
fortroende och en avslappnad stdmning. | bérjan av dialogen beréattar du
for gruppen att du vill att alla ska delta i dialogen och fér att underlatta
detta kan du fraga dem direkt. Gér anteckningar sé att du kan se vem
som har talat och vem som inte har talat, sa att du kan be dem som annu
inte har deltagit att tala.

10 Stéd deltagarna i att relatera det de sager till vad andra
har sagt

For att fordjupa dialogen &r det viktigt att stdédja samtalets fldde. Beratta
for deltagarna att det hjalper dialogen att gé djupare om de relaterar det
de séger till vad andra har sagt. Stédd samtal om erfarenheter: vilken typ
av tankar, kanslor, minnen och erfarenheter har deltagarna om det har
amnet? Det kan hjalpa deltagarna att forstd bade sig sjalva, andra och
dmnet lite battre.
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11 Se till att gruppen haller sig till amnet

Samtalet kan svava ut, men ju mer gruppen haller sig till &mnet och delar
med sig av sina tankar och erfarenheter, desto stérre &r chansen att
fordjupa forstaelsen.

12 Stotta konfidentialiteten i dialogen

Deltagarna kan senare dela med sig av sina personliga tankar, de @mnen
som diskuterats i dialogen och det faktum att de har deltagit i en DEMOS
dialog. Andra deltagares identiteter bor hallas konfidentiella om det inte
finns tillstand att dela med sig av den informationen.

13 Stéd och uppmuntra

Under dialogen tackar du deltagarna nar de delar med sig av sina tankar
och erfarenheter. Tacka nar spelreglerna féljs. Uppmuntra dem som inte
har sagt nagot annu. Tacka slutligen alla for att de tagit sig tid att delta.
Be om feedback.

14 Om noédvandigt, begransa antalet bidrag och deras langd

Syftet med DEMOS dialogen ar att géra det mojligt for alla att delta, inte
bara de aktiva och modiga. Uppmuntra alla att delta och ingrip vid behov
om nagon haller en lang monolog. Om nagon dominerar samtalet, be
denne vanta lite med sitt bidrag och ge plats at andra.
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15 Gor plats for dem som ar tystare

Syftet med DEMOS dialogen ar att géra det mojligt for alla att delta, inte
bara de aktiva och modiga. Be dem som &nnu inte har sagt nagot att tala.
Ingen behoéver dock tvingas att sadga nagot. Du kan ocksd uppmuntra
deltagarna att diskutera dmnet med personen bredvid sig innan du
inleder dialogen med hela gruppen. Ibland kan det behdévas flera dialoger
innan alla kanner sig bekvama med att delta. Det ar helt okej.

| slutet av dialogen

16 Be om insikter

Be deltagarna att skriva ner de insikter, viktiga tankar och/eller personliga
ataganden som de fick och téankte under och pa grund av dialogen och
sedan dela med sig av dem till gruppen. Insikterna hjalper oss att
sammanfatta diskussionen och lara oss mer om vad andra tyckte var
viktigt. Du kan samla in insikter fran deltagarna, dokumentera dem och
skicka tilloaka dem till deltagarna tillsammans med ditt tackbrev.

17 Beratta vad som hander efter dialogen

Tacka deltagarna och beratta féor dem om du planerar att dela
information om sessionen pa sociala medier. Be om feedback och fraga
om de upplevde att dialogen var konstruktiv och jamlik. Du kan
uppmuntra dem att organisera sina egna DEMOS dialoger och att félja
projektet via webbplatsen och sociala medier. Informera deltagarna om
du har idéer om hur man kan utnyttja samtalet och insikterna.
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6.4. Att kommunicera om och avrunda dialogen

Kommunikation

Du kan anvdnda DEMOS kommunikationsmaterialet fér att marknadsféra
din dialog och de insikter som du och deltagarna fick under och efter
den.

Anvand hashtaggen #DEMOSDialog och #DEMOSDialogue sa att vi kan
halla koll pa alla dialoger som ager rum runt om i Europa. Du kan ocksa
tagga DEMOS-projektet och partnerorganisationerna i dina inldgg och

stories pa sociala medier.

Att avsluta och géra en inverkan efter dialogen

Huvudmalen for DEMOS dialogen ar féljande:

1 Oka den samhalleliga dialogen
2 Oka medborgarnas dialogkompetens

3 Hjalpa medborgarna att lara sig mer om demokrati pa ett
inspirerande och konstruktivt satt

4 Med hjalp av dessa tre ovannamnda mal: Starka den
demokratiska kulturen
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Genom att organisera din egen DEMOS dialog uppfyller du dessa mal. Du
kan stédja genomslaget genom att kommunicera om din dialog och om
dess insikter. Kanske kan du uppmuntra dina vanner att organisera sin
egen DEMOS dialog? Eller kanske kommer du att organisera en ny med
samma grupp eller med nya deltagare?

Vi i DEMOS-teamet vill ocksa garna veta hur det gick och vilka insikter du
fick. Vanligen fyll i Google Forms-formuléaret efter din dialog. Svara pa
frdgorna och ge oss feedback. Det kommer att hjadlpa oss att gora
insikterna och dialogerna mer synliga och visa att det &r mdjligt att
organisera konstruktiva dialogsessioner om viktiga fragor - alla kan goéra
det!

Dialogen kan ocksa féljas av en workshop om att hitta |6sningar eller fatta
beslut, om du vill och anser det nédvandigt / mojligt / nyttigt.

Gratulerar! Du har kommit till slutet av DEMOS-guiden! Njut
av en kopp kaffe eller te. Nu ar det perfekta tillfallet att borja

planera och genomféra ditt eget DEMOS Dialog-evenemang!
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5. DEMOS-projektets korta undersdékning om demokrati genomfdérdes mellan november
2023 och januari 2024 och fokuserade framst pa de tre landerna som deltar i projektet -
Kroatien, Finland och Polen. Sammanlagt 328 personer fyllde i enkaten: 122 pa polska, 104 pa
kroatiska, 54 pa engelska (den mest varierade gruppen - personer med olika nationaliteter,

bosatta i 16 lander) och 48 pa finska och svenska
6. Kompetenser (kompetensmodell) ar en kombination/uppsattning av fardigheter,

kunskaper, formagor och andra egenskaper eller personliga attribut som ar grundlaggande for

att lyckas inom ett visst omrade (t.ex. ett konkret jobb eller att vara dialog facilitator)
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